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ESTRATEGIAS DE PARTICIPACION
COMUNITARIA: UN ENFOQUE
NEOPLURALISTA

Fernando Pliego Carrasco

a participacién comunitaria ha sido reconocida, en especial a partir de la

Conferencia de las Naciones Unidas sobre Asentamientos Humanos,

celebrada en el ario de 1976 en Vancouver, como una de las palancas
centrales para lograr el desarrollo social de los paises del llamado “tercer
mundo”,' y en general de las regiones pobres y marginadas. A ella se remi-
ten las mas variadas instituciones y organizaciones locales, nacionales e
internacionales. Su prestigio es tal que su utilizacién constituye una de las
bases centrales para legitimar los programas sociales en nuestros paises,
pues de ella depende en gran medida la obtencién de fondos para su ope-
racién. ;

Un programa social especifico podra presentar asi problemas técnicos de
diversa naturaleza, como también de diseiio y conceptualizacién; pero si se
evalla como una propuesta fuertemente participativa, encontrard que los
obstaculos para su apoyo financiero estaran superados en gran medida. En
cambig, un programa que tenga alta calidad en su disefo, conceptualiza-
cién y planeamiento, pero que carezca de importante base participativa por
parte de la comunidad destinataria, sera casi rechazado de entrada. En con-
secuencia, la participacién comunitaria constituye una variable central para
evaluar en gran medida la procedencia o no de los programas sociales.

Sin embargo, el concepio de “participacién comunitaria”, con sus diversas
variantes, ha terminado por convertirse en un término a menudo vacio, o al
menos con muy poco significado analitico.” Porque icémo podemos utilizar-
lo para referimos simultineamente a situaciones tan diversas como son el
papel que tuvieron las organizaciones populares nicaragiienses dentro de la

! Andrew Pearse y Matthias Stiefel, “Participacién popular: un enfoque de investigacion”, revista
Socialisrno y Participacién, nim. 3, 1980, pp. 83-108.

? Reinhard J. Skinner, “Community Participation in Third World Housing”, Cities, vol. 1, nim. 6,
1984, p. 564.
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revolucién sandinista, con un programa con tan pocas repercusiones de
cambio politico como es la distribucion de leche a los pobladores de Santia-
go, Chile, durante el régimen militar de Augusto Pinochet? En estos casos,
como en muchos otros, se estd hablando de cosas bastante diferentes en
términos politicos y culturales.

Sin embargo, el concepto de participacion comunitaria encuentra un pri-
mer soporte teérico en la referencia que hace a los programas orientados a
atender necesidades bésicas y fundamentales de la poblacién, independien-
temente de las repercusiones politicas que pueda o no entrafar. Se utiliza
asi para referirse a la organizacién de grupos de asistencia y promocion de
personas de la tercera edad. Al trabajo de formacién de “comedores y ollas
comunes”, donde las mujeres de los sectores populares enfrentan colecti-
vamente el problema del abastecimiento y procesamiento de los alimentos.
A la construccidn organizada de viviendas, infraestructura urbana y servicios
publicos mediante el esfuerzo compartido de los vecinos. A la imparticién
de cursos de forrnacién y capacitacién en los barrios y zonas marginadas de
nuestros paises, en materia de salud, nutricién y educacién de los hijos. A la
organizacion de las mujeres para enfrentar su doble situacién de desventaja
dentro de una estructura social desigual y patriarcal. A la intervencién de los
jovenes en la solucién de sus demandas y problemas particulares. Al trabajo
con ninos pequenos en guarderias y jardines de nifios organizados por las
mismas comunidades. En fin, a decenas y decenas de propuestas comuni-
tarias orientadas a la atencién de necesidades basicas y fundamentales, en
el marco de la problematica del desarrollo social.

Participacién comunitaria y desarrollo social son asi dos conceptos indiso-
lubles. Se implican mutuamente, y en la relacién encontramos su legitimi-
dad. Por “desarrollo social” se remite uno a la necesidad de articular las
propuestas de crecimiento econémico con un marco de mayor igualdad y
justicia para el conjunto de los habitantes de un pais y de las naciones. Y con
el concepto de “participacién comunitaria” se quiere remitir, en términos
generales, a la necesidad de que las estrategias y programas orientados al
desarrollo social involucren de manera fundamental a los destinatarios.

Pero iqué significado mas especifico puede tener la denominacion “parti-
cipacién comunitaria”, mas alld de su referencia a la solucién de necesida-
des fundamentales y a la participacién de la poblacion beneficiada?, icomo
podemos entenderla para abarcar las diversas y muy diferentes formas que
en la practica existen? Considerada en si misma, sin distinguir sus diferentes
variantes, no levanta ninguna critica importante en el ambiente mundial.
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Tratese de gobiernos, agencias internacionales, iglesias, partidos politicos,
grupos empresariales, etcétera, todos coinciden al mencionar su impor-
tancia y legitimidad, porque estan de acuerdo en que “jos pobres deben
participar y estar involucrados en su misma promocion y desarrolla”.

Sin embargo, necesitarnos ir mas alla de esle uso tan genérico e incues-
tionable del concepto, que por entrecruzarse con el lenguaje de los dere-
chos humanos tiene la ventaja de volverse bastante invulnerable en términos
politicos y culturales, pero no permite acceder a un andlisis mas detenido y
provechoso de sus diversas variantes histéricas y empiricas. Necesitamos
sobreponernos al uso genérico del concepto de “participacién comunitaria”
y, sin desconocer su raiz en el lenguaje de los derechos humanos, proponer
un enfoque gue nos permita avanzar en la clasificacion sustantiva de las di-
versas ofertas existentes. Clasificacién que nos permita ubicar analiticamen-
le las formas concretas en que se presenta la participacién comunitaria en el
panorama urbano popular de América Latina, v especialmente de México.

1. Desarrollo social y toma de decisiones

En todo sisterna de relaciones sociales, sea entre individuos (interaccion) o
entre colectividades (estructura social}, los participantes pueden ubicarse
siempre dentro de una escala de poder porque colaboran de manera desi-
gual en la configuracién de las normas que regulan esas relaciones v en la
consecuente distribucién de los productos resultantes (simbolicos, materia-
les y operativos o de rol). Desde esla perspectiva, “participa” tanto aquel in-
dividuo o individuos que inciden en la configuracién de las reglas de juego
que definen la identidad de un conglomerado social, como el actuar opera-
tivo de los individuos que al aplicar esas normas hacen posible el desarrollo
cotidiano de las instituciones.” Formas diversas de participacion, pero que
estan unidas por su ubicacion dentro de una escala de posiciones de poder
0, en lenguaje mas contemporaneo, de torna de decisiones.

Podemos analizar asi a la “participacion comunitaria” como una variante
colectiva de esa “participacion genérica”, pero entendiéndola dentro de una
escala de posiciones de poder relacionada con el desarrollo social. Junto a
ella, hay otras formas de “participacién”, como pueden ser la de los grupos y

¥ La participacion es un fendmeno evolutivo: va de lo menos a ko mas, O Pedro Demo,
“Precariedad de las practicas participativas”, Revista Paragucya de Sociofogia, ano 21, anm. 61,
1984, p. 75,
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partidos politicos, las entidades gubernarnentales, las empresas, y las insti-

tuciones culturales tradicionales (iglesias, universidades, escuelas, etcétera),
que si bien pueden tener una mayor o menor relacién con actividades de

asistencia y desarrollo social, sus objetivos fundamentales son mas amplios

o simplemente muy diferentes.

La “participacién comunitana”, en cuanto modalidad colectiva de la “par-
ticipacién genérica”, se ubica asi en una escala de toma de decisiones. Ya
partir de esta relacién, podemos construir una primera clasificacién de las
diversas formas de participacién comunitaria segin la posiciéon de poder
que tengan en la articulacién de los programas de desarrollo social (véase
cuadro 1).

Participacién comunitaria de tipo constitutivo, donde la poblacién organi-
zada que se beneficia real o potencialmente por el programa de desarrollo
social, esta involucrada directamente en su conceptualizacién. Es un pro-
ceso construido desde abajo, en términos de la definiciéon de: objetivos, es-
trategias, politicas, procedimientos y seleccién de recursos. Los proyectos
son originalmente propuestos por la poblacién beneficiada, o pueden, desde
luego, ser ofertas iniciales provenientes de instituciones y grupos externocs.
Sin embargo, en este caso (como en el anterior) hay un proceso de apro—
piacién conceptual de tipo estratégico por parte de la poblacién.

Participacién comunitaria de tipo reproductivo, donde los “beneficiarios”
del programa social sélo estdn involucrados en sus fases operativas, en la
aplicacion. No acceden asi a la definicién de los objetivos, estrategias, politi-
cas, procedimientos y seleccién de recursos que se requieren previamente
para desarrollar un programa social. Estas exigencias son méas bien propues-
tas de otros actores, y la poblacién se convierte en destinataria de decisiones
externas. i

CUADRO |

PARTICIPACION COMUNITARIA Y TOMA DE DECISIONES 4
EN LOS PROGRAMAS SOCIALES

Escala de la toma de decisiones Tipos de participacion
ALTA Constitutiva de programas
| s
I
BAJA Reproductiva de programas
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En la practica, los grupos que participan en un programa de desarrollo social
se ubican en algin punto intermedio de la escala, unos mas hacia la parte
alta de la toma de decisiones, y otros hacia la parte mas baja. Incluso, en los
casos donde las organizaciones comunitarias tienen una presencia muy
fuerte en la determinacién de las politicas v estrategias fundamentales de los
programas, en especial porque fueron originalmente concebidos por ellas
mismas, en el proceso de negociacién que desarrollan con sus interlocuto-
res se ven en la necesidad de integrar distintos acuerdos no disefiados ini-
cialmente por la misma poblacién involucrada.

2. Los ambitos sociales de la participacion

Contribuir a la definicién u operacién de una propuesta de desarrollo social
es una primera forma de clasificar sustantivamente los diferentes tipos de
participaciéon comunitaria. Es una clasificacién de caracter interno, que bus-
ca ubicar la relacion existente entre la poblacion beneficiaria y las distintas
fases que integran los prograrmas de desarrollo social. Pero {cudl es la rela-
cion entre estas formas de participaciéon comunitaria, con sus correspon-
dientes programas de desarrollo social, y la dinamica global de ia sociedad
deniro de la cual se disefian y “operacionalizan™ En esta pregunta, como se
muesira, ya no se trata de buscar una respuesta que nos permita continuar
la clasificacién intema de las formas de participacién comunitaria, sinc de
articular la clasificacién con el contexto mas amplio de la sociedad dentro
de la cual se realiza.

En esta perspectiva, la participacién comunitaria puede ser dividida en
dos grandes grupos, seglin su ubicacidn en los niveles fundamentales de to-
da relacién social: los sistemas de interaccién o de la vida cotidiana, y los
sisternas de relaciones genéricas o estructurales (véase cuadro 2). Tendre-
mos asi dos grandes tipos, segin el ambito social dentro del cual se encuen-
tran:
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CUADRO 2

PARTICIPACION COMUNITARIA
Y UBICACION EN LA SOCIEDAD

Ambito social Tipos de participacioén
Vida cotidiana Reivindicativa
I i
| |
" Estructura social Politica
I
i
¢ Sistémica

e No sistémica

Participacién comunitaria en la vida cotidiana, donde el ambito de accién se
centra en los espacios de vinculacién directa entre los individuos. Tratese,
por ejemplo, de la vivienda y su entorno inmediato, donde algunas organi-
zaciones vecinales estarfan enfocadas tinicamente a resolver problematicas
internas de los asentamientos poblacionales, o de otras actividades sociales,
como es el caso de una organizacién sindical con reivindicaciones centra-
das en el ambiente interno de las empresas. Aqui no hay planteamientos
que rebasen el &mbito importante pero estrecho de la vida cotidiana. No hay
demandas que afecten a otras entidades més amplias, como serian los mu-
nicipios, las entidades federativas o las sociedades nacionales. Son asi, cla-
ramente, organizaciones meramente reivindicativas.

Participacién comunitaria con implicaciones politicas, entendiéndola co-
mo incidencia en el orden publico de una sociedad y no como lucha por el
control del poder estatal. En esta situacién, partiendo de una organizacién
ubicada en determinados espacios de la vida cotidiana, se establece un in-
tercambio de demandas y negociaciones mas amplias que afectan el fun-
cionamiento de las politicas publicas, en especial la accién del Estado en
materia de desarrollo social. Es el caso, por ejemplo, de una organizacion veci-
nal que buscaria no sélo resolver demandas internas al poblamiento, sino
también modificar las politicas de desarrollo urbano; o bien, de otra organi-
zacién vecinal que articulara sus demandas con un programa electoral de
un partido pelitico.
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Desde esta perspectiva, por su efecto en las politicas publicas, esta forma
de participacion comunitaria.puede ser dividida, a su vez, en dos grandes
tipos: sistémica y no sistémica. En el primer caso, la relacién entre la accién
colectiva y la politica ptiblica estéa formalizada, sea por un marco juridico de
naturaleza civica que la legitima, o bien por mecanismos de tipo funcional
y vertical. En cambio, en la participacién de caracter no sistémico, los vincu-
los son informales, porque no tiene ninguna articulacién vertebral: mas bien
son circunstanciales, sometidos al flujo de las coyunturas politicas y eco-
nomicas.

Nuevamente, como en la clasificacién anterior, cuando nos referimos.a
casos empiricos, histéricos, éstos tienden a ubicarse en puntos intermedios
de la escala presentada. En primer lugar, porque toda forma de participa-
cién comunitaria centrada en la vida cotidiana tiene efectos indirectos en la
estabilidad y ordenamiento de la sociedad en su conjunto. Y en segundo lu-
gar, porque en el campo de la participacién comunitaria con repercusiones
en las politicas pidblicas hay siempre una escala que comienza desde el
ambito local de la sociedad, como son las ciudades y los asentamientos ru-
rales o los municipios, hasta los espacios federales y nacionales de las socie-
dades.

3. Matriz de las formas tipicas de participacion comunitaria

Si relacionamos’ las dos clasificaciones anteriores (incisos 1y 2), tendremos
como resultado una matriz conformada por seis formas posibles de partici-
pacién comunitaria (véase cuadro 3): autoayuda, asistencia social, cliente-
lismo, corporativismo-neocorporativismo, movilizaciones sociales tradi-
cionales y movilizaciones sociales cogestionarias (nuevas movilizaciones
sociales).

Para la utilizacién de esta matriz en el analisis del comportamiento de las
organizaciones vecinales dentro de una estructura social, en relacién con
programas de atencién y solucién de necesidades bésicas, es necesario
destacar que los seis tipos de participacién comunitaria constituyen “formas
ideales de accién”, y no son en si mismos “actores colectivos”. En otros tér-
minos, un grupo social como son las organizaciones vecinales, intervienen

* En un escrito pionero en América Latina, Francisco Guerra Garcia ya planteaba la necesidad de
relacionar las dos variables para analizar los procesos de participaciéon comunitaria. Cf. “Las es-
trategias de participacién en América Latina”, revista Nueva Sociedad, niim. 49, 1980, p. 44.
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en la estructura social por mediacién de diversos sisternas de practicas, de
solucioén de necesidades y demandas, y estos sistemas son de seis tipos po-
sibles. Pero el “actor colectivo” no se identifica totalmente con “sus practi-
cas”, aunque no exista sin ellas, porque en los casos concretos, por ejemplo
de las organizaciones vecinales, si bien tiende a dominar uno de los seis
“tipos ideales” de participacién comunitaria, frecuentemente encontramos
la combinacién de dos o mas. Y esta relacién puede ser de tipo concéntrico:
la autoayuda es la base de todas las demas; el clientelismo se construye te-
niendo como antecedente la autoayuda; el corporativismo puede desarro-
llarse sobre la base de! clientelismo y de la autoayuda, y las movilizaciones
articulan muchas veces estas formas anteriores de participacién comunitaria
y les afladen un aporte novedoso. En resumen, es necesario evitar cualquier
consideracioén cosificante de los tipos ideales, que los transformara en tipos
empiricos.

CUADRO 3

MATRIZ DE LAS FORMAS DE PARTICIPACION COMUNITARIA

Toma AMBITO SOCIAL DE LA PARTICIPACION
DE Vida cotidiana Estructura social
DECISIONES Sistémica No sistémica
ALTA Autoayuda | Movilizaciones sociales | Movilizaciones sociales
cogestionarias tradicionales
Baia Asistencia Corporativismo Clientelismo
social Neocorporativisrmo

Las caracteristicas histéricas que asumen estas diversas formas de partici-
pacién comunitarias, en sus variantes mas puras y en sus combinaciones
y articulaciones concéntricas, constituyen una herramienta que podemos
utilizar para estudiar la dindmica contemporanea de las organizaciones ve-
cinales en México, dindmica donde se transforma un viejo patrén de partici-
pacion de los pobladores de tipo autoritario-corporativo, y es sustituido pro-
gresivamente por un nuevo escenario que llamaré “neopluralista”, donde la
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construccion de una alternativa democrdtica no dependerd del dominio de
una forma especifica de presentacién colectiva de dermandas, sino de la ca-
pacidad de coexistencia publica de diferentes estrategias.

Es un enfoque alternativo a las tradicionales concepciones sobre la re-
lacién entre accién colectiva y democracia, porque no la reduce al dominio
de un patrén basico de vinculacién, una estrategia tnica de intermediacion
plblica de necesidades e intereses. Es el caso, por ejemplo, de las propues-
tas neocorporativistas, pluralistas liberales y de los movimientos sociales,
entre otras, que parten de un enfoque de la democracia interpretable como
dominio de una determinada forma de accién colectiva. Los neocorpora-
tivistas consideran asi que la estabilidad de las socicdades modemnas oc-
cidentales se ha basado, centralmente, en la presencia de un sistema de
relaciones entre grupos de cardcler funcional, jerarquicamente estructurado,
que permite la canalizacién de demandas y su manejo dentro de los marcos
de la competencia politica legal.’ Los pluralistas liberales, por su lado, aban-
donan ]a idea de una estructura social entendida comeo sistema jerarqui-
camente estructurado, y la sustituyen por una interpretacién “polidrquica”,
donde la democracia es viable en la medida en que el poder se distribu-
ye de manera descentralizada, reflejando en gran medida la competencia
pura del mercado.’ Y finalmente, para los tedricos de los movimientos so-
ciales, la estabilidad de las sociedades modernas occidentales, y la profun-
didad y amplitud de la democracia, se fundamenta en gran medida en la
presencia de grupos sociales dispuestos a competir por el control civil de las
tareas y funciones publico-estatales, expropiadas frecuentemer:te por élites
de poder politico, econémico o cultural.” Se trata de tres teorias de la demo-

% Philippe C. Schmitter, Teoria del neocorporatismo, México, Universidad de Guadalajara, 1992, y
“Corporatismo (corporativismo)”, en Matilde Luna y Ricardo Pozas H., coords., Relaciones corpo-
rativas en un periodo de transicion, México, IS-UNAM, 1992, pp. 3-26; René Millan: *{(Neo) Corpo-
rativismo y gobernabilidad: vinculos discretos”, ibid., pp. 41-51.

® Robert Dahl, Who Gouerns?, New Haven, Yale University Press, 1961, y Pharalist Democracy in
the United States: Conflict and Consernt, Chicago, Rand-McNally, 1967.

7 La lectura de la democracia a partir de los movimientos sociales, que lleva a redefinir los mo-
delos tradicionales, es muy clara en las propuestas de varios autores. Por ejemiplo, Alberto Me-
lucci, “The Symbolic Challenge of Contemporary Movements”, Social Research, vol. 52, nam. 4,
invierno de 1983, y “The New Social Movements: A Theoretical Approach”, Social Science Infor-
mation, nam. 19, 1980; Alain Touraine, El regreso del actor, Buenos Aires, Endeba, 1987, y "An In-
troduction of the Study of Social Movements”, Social Research, vol. 52, niimi. 4, 1985. Rafael de la
Cruz, “Encuentros y desencuentros con la demaocracia. Los nuevos movimientos sociales”, Nueoa
Sociedad, nim. 77, 1983, pp. 80-88; Luis Allvedo Delgado, “El movimiento cooperativo y los pro-
cesos de democratizacion”, Socialisrno y Participacién, niim. 36, 1986, pp. 63-84.
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cracia, las cuales reflejan, con sus variantes, una concepcion unidimensional
de la estructura social vy, en especifico, de la relacién entre grupos sociales
en el marco de la accién democrdtica.

El enfoque “neopluralista” —o pluralismo politico de tipo radical—, pr.p-_
pone mas bien una vision multidimensional de la relacion entre accion co:
lectiva y funcionamiento de la democracia, de su constitucién, desarrollo y
estabilidad, porque la interpreta como wun sisterna de coordinacién entre dife-
rentes estrategias de presentacion y negociacion de demandas e intereses.

3.1 El punio de partida: autoayuda y trabajo colectivo

cia social, continla siendo la base organizativa de todas las demas.
otros tipos de participacién comunitaria adquieren asi congruencia y posibi-
lidades de desarrollo siempre y cuando se sustenten previamente en el tra-
bajo colectivo de autoayuda que realizan las comunidades partlc:lpanles 0

al menos un sector importante de ellas.

Con el trabajo colectivo aportado por los mismos pobladores, se van
construyendo obras y se brindan servicios en muchas comunidades urba-
nas. Abunda asi la infraestructura urbana que ha tenido ahi una buena parte
de su origen: trazo de calles y avenidas; instalaciéon de redes de agua pola-
ble y drenaje; obtencion de electricidad; levantamiento de edificios esco-
lares y templos; instalacion de juegos y zonas recreativas, etcétera. No obs-
tante, numerosos servicios sociales a menudo se llevan a cabo mediante d
formas voluntarias de trabajo, como pueden ser la imparticion de cursos d
alfabetizacion, nutricién y salud; operacion de talleres de capacitacion labo-
ral y de promocién de la mujer; distribucion y administracién de desayunos
infantiles y organizacién de servicios de vigilancia comunales. 4
o

El ambito social de la autoayuda pertenece entonces a la vida cotidiana;
dentro de ella se constituye y dentro de ella se desarrolla. Y en la medida en
que es su ambito privilegiado de accion, la autoayuda es el fundamento de
las olras estrategias mas complejas de participacion comunitaria, con ex—’:
cepcion de la asistencia social, porque no logran nunca desplazarla de su
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posicién de base y sustento, en la medida en que muchas actividades que
despliegan serfan practicamente irrealizables si no encontraran un fuerte
respaldo en el trabajo colectivo de tipo voluntario (peticiones, marchas, ne-
gociaciones, gestién de proyectos, etcétera).

Desde esta perspectiva, pareceria que el significado de la autoayuda en
funcién de la estructura social es ambiguo: por una parte es base y funda-
mento de formas méas complejas de participacién comunitaria; pero por otra
puede decirse que, en sf misma, no entrafia ningln proyecto sociopolitico,
en la medida que puede articularse con estrategias diferentes de desarrollo
social y se presenta en los distintos perfiodos del desarrollo urbano industrial.
Sin embargo, esta interpretacién tan “aséptica” en términos politicos e ideo-
légicos requiere de algunas precisiones.

Por un lado, es cierto que el trabajo comunitario tiene un gran valor social
en s{ mismo, independientemente de sus consecuencias politicas: es una de
las estrategias mas importantes que despliegan los sectores populares para
enfrentar condiciones desventajosas en el terreno del mercado, condiciones
de desigualdad social, con el objetivo de garantizar la satisfacciéon de deter-
minadas necesidades fundamentales y basicas. Al respeclo, ya José Matos
Mar, en un escrito pionero de 1955, la evaluaba en tal perspectiva:

[...] que se tenga plena conciencia de que el sisiema comunitario, que res-
ponde a viejos patrones culturales peruanos, puede ser una solucién eficaz,
operante y de Sptimos resultados para el tratamiento del problema que
plantean estas Barriadas Limerias.

Sin embargo, considerando la autoayuda en su dindmica interna, en sus ca-
racteristicas propias cuando se desenvuelve por ejemplo en una organiza-
cién vecinal que no mantiene ningtn vinculo destacado de tipo corporativo,
clientelar o de movilizacién social, también podemos interpretarla como un
factor importante para la reproduccién del orden social.

— en términos econdémicos porque colabora para que un importante sector po-
blacional alcance condiciones minimas de sobrevivencia, las cuales no serian
atendidas por vias del mercado o los programas publicos y privados de asisten-
cia y desarrollo social;

& José Matos Mar, Estudio de las barriadas liresias, 1955, Lima, Facultad de Letras y Ciencias
Humanas, Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 1967, p. 63.
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— vy en términos politicos porque la solucién colectiva y cogestionaria de pro-
blemas sociales contribuye, desde luego, a frenar la transferencia de los conflic-
tos hacia otros ambitos de |~ sociedad, en especial las vinculadas con las enti-
dades gubernamentales locales, estatales y nacionales.

Por estas funciones colaterales, algunos autores han llegado a sostener que
la autoayuda es precisamente resultado de una actividad promovida y muy
acorde a los intereses de los sectores dominantes:

[El Estado] desarrolla la demagogia de la accién social y del desarrollo co-
munitario, haciendo recaer sobre los pobladores lo fundamental del costo
de las acciones, recuperando parte o el total de las rentas del suelo no pa-
gadas inicialmente y vinculando al mercado del suelo tierras inftiles para la
urbanizacién y ahora valorizadas y adecuadas.

Pero el hecho méas importante es que la autoconstruccién, efecto de la
aguda situacion de explotacién y pauperismo de las masas, desgastadora de
la fuerza de trabajo, se convierte en un mecanismo eficaz de apoyo a la
acumulacién de capital.’

No obstante, en esta interpretacién que se ubicaria en una posicién total-
mente contraria a nuestra lectura, donde valorizamos la autoayuda por sus
caracleristicas propias sin desconccer sus aportaciones a la reproduccion
del orden sociopolitico, encontramos varios problemas conceptuales. En pri-
mer lugar, no reconoce la relacién entre la autoayuda y las movilizaciones
sociales, entre el trabajo colectivo voluntario y los procesos de cambio so-
cial. En segundo lugar, es bastante unilateral en su interpretacién, porque la
presencia y amplitud que el trabajo colectivo de los sectores populares tiene
en las sociedades con dominio econémico del mercado no es un producto
directo de su dindmica: es cierto que resulta favorecida por procesos de
contraccién econdémica y desigualdad en la reparticién de la riqueza, pero
requiere de condiciones culturales muy distintas de las moldeadas por la
accién de los particulares dentro del mercado (por ejemplo, orientacion
comunitaria contra orientacién individualista).

En tercer lugar, y de manera especial, la autoayuda entrana, por encima
de “probables y no necesarias” repercusiones conservadoras de tipo politico
y econémico, un importante aporte cultural en los procesos de cambio so-
cial: es la estrategia de desarrollo social que hace posible la cogestion y la

® Oscar Nofez, Emilio Pradilla y Martha Schteingart, “Nolas acerca del problema de la vivienda en
América Latina”, en Emilio Pradilla (coord.), Ensayos sobre el probilema de la vivienda en Améri-
ca Latina, México, UAM-Xochimilco, 1982, p. 28.
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solidaridad como valores centrales, y permite frenar la tendencia recurrente
de las movilizaciones sociales a sobreponer las actividades de cambio es-
tructural sobre las dindmicas y necesidades cotidianas de los individuos par-
ticipantes, las estrategias colectivas sobre las individuales y la promesa me-
sidnica de un cambio radical en la historia sobre la experiencia cotidiana de
que cada dia tiene sus propias luchas y batallas.

Finalmente, la autoayuda también es la parte critica cuando se articula
con estrategias corporativas y clientelistas porque éstas sélo pueden conso-
lidarse cuando la someten a sus minimas expresiones: generando un abis-
mo infranqueable entre las capacidades de decisién de los cuadros dirigen-
tes, y las reconocidas vy ejercidas por los patticipantes de base. Por ello; el
corporativismo en una sociedad como la mexicana maneja todo tipo de re-
glamentaciones orientadas a constrefirla:'’ sobre su formacién, funciona-
miento, captacién y uso de recursos econémicos, contratacién de personal,
etcétera. No es asi materia de un derecho estrictamente civil, segiin dere-
chos universales, sino que estad sometida a la validacién y legitimacién de la
autoridad en turno, de acuerdo con sus particulares proyectos e intereses
politicos y econémicos.

3.2 Asistencia social y situaciones de emergencia

A esta forma de participacion comunitaria le corresponde un bajo nivel en la
toma de decisiones y un ambito de accién social restringido a la vida coti-
diana. Comparada con las otras opciones participativas, es la Gnica que no
tiene una relacién sustancial con la autoayuda y el trabajo colectivo, y ha si-
do objelo recurrente de criticas por su incapacidad de hacer participar ac-
tivamente a la poblacién beneficiaria dentro de sus programas sociales.
Donde los términos “asistencia social” y “asistencialismo” han llegado a ser
identificados como sinénimos de “inmovilidad” y “pasividad” de la po-
blacién en materia del desarrollo social.

Esta critica de la asistencia social en el marco de la participacién comuni-
taria tiene su origen en los procedimientos por los cuales se desenvuelve: el

" En el caso de México, las diversas leyes y reglamentos que buscan normar juridicamente los
sisternas de participacion comunitaria, y en consecuencia la autoayuda, tienen limitaciones im-
portantes en funcién de facilidades fiscales, racionalidad y eficacia de los controles administrati-
vos, y flexibilidad para innovar sistemas y programas de accion. Es el caso concreto, por ejem-
plo, de la legislacidon sobre cooperativas, instiluciones de asislencia privada y asociaciones
civiles.
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origen de los programas, con sus objetivos, polilicas y estrategias de accién,
asf como su funcionamiento operativo y administrativo, es definido y reali-
zado por individuos o grupos externos. La poblacién beneficiada no sélo no
participa en la definicién de los programas sociales; tampoco en su opera-
cién y administracién, y se ubica en la parte mas baja de la escala de toma
de decisiones. Su colaboracién es tan poco determinante que mas bien se
convierten en usuarios individualizados del beneficio ofrecido.

Sin embargo, hay situaciones especificas donde las estrategias colectivas
de asistencia social pueden convertirse en piezas clave, insustituibles, para
atender necesidades basicas y fundamentales: las situaciones de emergen-
cia. Estas se presentan cuando por procesos sociales especificos, como los
acontecidos en accidentes colectivos o desastres,' se interrumpen los me-
canismos cotidianos para resolver las necesidades.

En estos momentos de desastre o accidente colectivo, la comunidad da-
fada se ve en la tarea impostergable de reponer de manera acelerada e im-
provisada un conjunto de bienes y servicios fundamentales porque va de por
medio su sobrevivencia. Resolver problemas como el abastecimiento de
alimentos y agua potable, la atencién de enfermos y accidentados, la insta-
lacién de lugares que sirvan para cobijar a las familias, 1a dotacién de ropa y
otros enseres domésticos, se vuelven tareas no sélo importantes sino vitales.

En este contexto, la ayuda local, nacional e internacional que se pueda
conseguir para tales fines es de gran valor."* Aparece asi, a menudo, toda una
red de instituciones que se especializan en brindar apoyo y atencién a fa-
milias y comunidades que han padecido los estragos de fenémenos na-
lurales o bien instituciones que estructuran redes de donativos y canaliza-
cién de bienes y servicios para atenderlos sin ningin fin lucrativo. Resulta de
tal importancia su presencia y sus trabajos, que sin ellos muchas comuni-
dades tendrfan problemas fundamentales para recobrarse posteriormente
de los darios ocasionados. Son sistemas de solidaridad que, por sus propias
caracteristicas particulares, tienen marcados rasgos de asistencia social en
funcién de participacion comunitaria: los programas de ayuda se estructuran

" Los conceplos de “accidente colectivo” y “desastre” tienen relaciones entre si, pero son anali-
ticamente diferentes: ambos entrafan procesos que afectan la vida cotidiana, la satisfaccion de
las necesidades basicas, pero el concepto de “desastre” abarca también un dafno ocasionado a la
organizacion piblica de la misma sociedad.

2 Fernando Pliego Carrasco, “Estrategias de desarrollo social en situaciones de desastre”, Revis-
ta Mexicana de Sociologia, niim. 4, 1992, pp. 15-17.
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externamente a las comunidades, y su operacion y administracién general-
mente se realiza también por personas distintas de los mismos damnifica-
dos.

3.3 El clientelismo

A esta forma de participacién comunitaria le corresponde un nivel bajo en la
toma de decisiones y un ambito de accién social de caracter publico y no
sistémico. En una primera aproximacion, podemos considerar al clientelis-
mo como una forma particular de articular la autoayuda con la estructura
politica de la sociedad. El clientelismo reproduce asi dindmicas importantes
de la participacién comunitaria: por su referencia a la autoayuda, se cons-
truye sobre la base de una organizacién fundada en el desarrollo de estrate-
gias de trabajo colectivo entre los pobladores. Sin embargo, como forma de
articulacién de los pobladores con la estructura politica de la sociedad, el
clientelismo entrana también una intervencién muy baja en la definicién de
los objetivos y caracteristicas de las politicas plblicas de desarrollo social.
Se restringe a tramitar la solucién a demandas especificas y no busca influir
en la indole misma de los proyectos gubernamentales, en sus objetivos, po-
liticas y lineas de accién, dejando su esclarecimiento mas bien a otros sec-
tores y grupos sociales.

Esta articulacién es altamente instrumental, no sistémica, porque las acti-
vidades de tipo clientelar obedecen a procesos coyunturales y no se encuen-
tran ordenadas dentro de un proyeclo de desarrollo politico de largo plazo.
El clientelismo puede interpretarse asi como una estrategia de manipulacion
circunstancial para la obtencién de beneficios, pero en un doble sentido:
desde los pobladores hacia determinadas élites politicas y desde éstas hacia
los pobladores.

Como estrategia de manipulacién de recursos de los sectores populares
urbanos, los pobladores seleccionan entre las diversas ofertas politicas las
que les ofrecen mejores opciones practicas para resolver problemas muy
especificos. A cambio de esa posibilidad, realizan actividades y tareas que
contribuyen al logro de los intereses particulares de sus interlocutores. La
prioridad es solucionar demandas concretas, y para ello aceptan el ejercicio
de tareas no vinculadas directamente con los problemas que buscan aten-
der. En contraparte, desde la perspectiva del funcionario o grupo politico con
el cual se relacionan los pobladores, el clientelismo tiene como prioridad el
logro de objetivos distintos de las demandas de los pobladores y con ese fin
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se ofrecen favores a cambio de fidelidades coyunturales: una relacién de
marcada manipulacién, de utilizacion instrumental.

Desde esta perspectiva, el clientelismo es una forma de ordenamiento po-
litico y de intervencién en el desarrollo social bastante fragil (no sistémico).
Las “fidelidades” dependen de la efectividad de los flujos de favores, y basta
que se vuelvan problematicos, cambien los intereses y necesidades de algu-
na de las partes, o se presenten mejores ofertas de interlocucién, para que
se cancelen y sean sustituidas por otras.

El clientelismo, como estrategia de participacién comunitaria, nunca ha
sido muy atractivo para quienes por diversas razones considerarian que la
Unica opcién al autoritarismo corporativo de sociedades como la mexicana
es la participacién dentro de movilizaciones sociales. Sin embargo, més alla
de discusiones ideolégico-politicas, encontramos dos fenémenos muy im-
portantes. Por una parte, distintas organizaciones vecinales de México que
se han caracterizado por impulsar estrategias de movilizacién social, han re-
currido también al uso colateral del clientelismo, v con ello han logrado
reforzar en ciertos momentos sus objetivos de contribuir al desarrollo social.
El caso de muchas organizaciones que establecieron tiendas de abasto con
financiamiento publico, y distribuyeron vales para la adquisicién de tortilla
subsidiada,” es un claro ejemplo de la utilidad de las estrategias clientelares
para allegarse simpatia de los pobladores. Pero junto a los problemas que
una relacién instrumental siempre entrafia, no significa por necesidad per-
der la independencia o abandonar los objetivos sociales mas amplios que
se tienen.

Por otra parte, para ciertos sectores populares, las estrategias clientelares
“ pueden ser en si mismas una oferta importante de desarrollo social, porque
hacen hincapié en resolver problemas fundamentales de la vida cotidiana
mediante demandas estrictamente reivindicativas. Interpretacién legitima
que, de igual manera, tampoco puede pretender ser la mas eficaz y con-
gruente lectura en materia de desarrollo social, Gtil para todas las circuns-
tancias y problemas existentes.

¥ René Coulomb (coord.), Pobreza srbana, cogesticn y politica, México, Centro de la Vivienda y
Estudios Urbanos, A. C., 1992, pp. 175-188.
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3.4 Del corporativismo autoritario al neocorporativisrmo competitivo

Desde el enfoque de una propuesta de desarrollo social, al corporativismo le
corresponde un nivel bajo en la escala de toma de decisiones y un ambito
de accién de caracter publico y sistémico. Su dinamica y desarrollo se sus-
tenta, como ofras formas complejas de participacién comunitaria, en los
mecanismos de autoayuda que de manera colectiva desarrolla la poblacién
correspondiente, pero contempla una articulacién formal y regular con las
propuestas de ordenamiento publico de los gobiernos o de los partidos y
movimientos politicos.

En el caso de las organizaciones vecinales, el corporativismo es asi un
modelo de atencién y solucién de problemas que no busca resolver sola-
mente demandas reivindicativas, o establecer una relacién meramente ins-
trumental respecto de los gobiernos y partidos o movimientos politicos. Su
perspectiva es mds sistémica: quiere atender demandas reivindicativas
mediante su insercién en propuestas globales de ordenamiento politico y
desarrollo social, mediante una estrategia bien definida de integracion de
los grupos populares en el proyecto de las élites politicas o econdmicas.
Desde esta perspectiva, a diferencia del clientelismo y de las movilizaciones
sociales no sistémicas (¢f. inciso 3.5), esta explicitamente orientado a con-
solidar y sustentar un determinado orden politico.

Para lograr esta contribucién directa al ordenamiento y estabilidad po-
liticas de una sociedad, las organizaciones vecinales corporativas se carac-
terizan por hipotecar sus capacidades de intervenir en la definicién de los
programas publicos de desarrollo social y se restringen Unicamente a su
aplicacién operativa y administrativa. En consecuencia, la naturaleza de los
objetivos, politicas y programas de desarrollo social son definidos externa-
mente a los mismos pobladores, y sélo les corresponden las cuesliones
practicas.

Esta forma de participacién vecinal en México, en comparacién con las
anteriormente mencionadas, es bastante mas recienle, pero también fue la
primera en consolidarse como forma dominante: durante el gobierno de
Manuel Avila Camacho (1940-1946), en el marco de una serie de propuestas
que terminaron definitivamente con el confliclo inquilinario (decretos de
congelamiento de rentas), y que derivan en la creacién en 1943 de la Confe-
deracién Nacional de Organizaciones Populares, CNOP, del partido oficial.
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Y estos hechos, que han sido muy poco estudiados, tuvieron consecuen-
clas importantes en el escenario politico de México durante los siguientes
treinta anos: fueron un factor determinante de la estabilidad del sistema po-
litico nacional. En efecto, la conformacién de la CNOP y de diversas leyes
reglamentarias orientadas a regular el control corporativo de los pobladores,
tuvieron las siguientes caracteristicas:

— Estructuraron un espacio sistematico de integracién politica de las organi-
zaciones de pobladores en la [ase ascendente del ciclo de transformacién
sociodemogréfica: en la época en que el pafs era mayoritariamente rural y
comenzaba a cambiar de manera acelerada el peso demogréfico del sector
urbano por efectos de la industrializacién sustitutiva de importaciones. Te-
nfan asi una amplia capacidad de maniobra para adaptarse a la creciente
complejidad que se avecinaba.

— Se desarrollaron en un contexto de crecimiento y transformacién del apa-
rato productivo nacional, que brindé al gobiermno federal una capacidad eco-
némica muy importante para manicbrar y atender determinadas demandas
populares que podian transformarse en factores de movilizacién y enfren-
tamiento sociopolitico.

Desde esta perspectiva, por su ubicacién en las fases iniciales de la trans-
formacién demogréfica e industrial de México, las estrategias de integracién
corporativa de las organizaciones vecinales fueron muy eficaces para contri-
buir a la estabilidad politica de México, en comparacién con otros paises la-
linoamericanos como Perd' y Chile,"” donde la integracién corporativa fra-

" En el caso de Pert, los esfuerzos para integrar clientelarmente a los sectores populares urba-
nos en los aparatos gubernamentales es muy vieja, pero una estrategia corporativa solo se desa-
rrolié ampliamente durante el gobiemo del general Juan Velasco Alvarado (1968-1975), mediante
el Sisterna Nacional de Movilizacién Social, Sinamos, pero no se consolidd con su derrocamiento
por parte del general Morales Bermiidez. Cf. David Collier, “Squatter Settlements and Policy Inno-
vation in Peru”, en Abraham F. Lowenthal (comp.), The Peruvian Experiment. Continuity and
Change under Military Rule, Princelon, New Jersey, Princeton University Press, 1975, pp. 128-178;
Julio Cotler, “Per: estado oligarquico y reformismo militar”, en Pablo Gonzalez Casanova
(coord.), Amnérica Latina: historia de medio sigio, vol. 1, México, Siglo XXI Editores, 1979, pp. 419-
427; Alfred Stepen, The State and Society. Peru in Comparative Perspective, New Jersey, Prince-
ton University Press, 1978, pp. 158-189; Henry A. Dietz, “Political participation by the urban poor
in an authoritarian context: the case of Lima, Peru”, Journal of Political and Military Sociology,
vol. 5, niim. 1, 1977, pp. 63-77; David Collier, De barriadas a élites: de Odria a Velasco, op. «il.,
pp- 105-133.

En el caso de Chile, la primera propuesta de integracion corporativa de los seclores populares
urbanos se generd durante el gobierno de Eduardo Frei (1964-1970), mediante su proyecto de
“Promocién Popular”, que buscaba conciliar la necesidad de una estralegia corporativa de desa-
rrollo social con la competencia politica democratica. Sin embargo, 1a estrategia fue muy tardia y
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cas6 en sus objelivos politicos porque se estructurd en las fases adelantadas
de la transformacién urbana e industrial.

La integracién corporativa de las organizaciones de pobladores, sean de
colonias proletarias o inquilinos, se consolidé entonces durante el gobierno
de Avila Camacho y mantuvo su vigencia con altibajos durante los siguientes
treinta afios aproximadamente. Sin embargo, era una propuesta de integra-
cién corporativa que entrafaba un alto precio por su caracler autoritario:
exclufa cualquier otra forma de participacién comunitaria en el desarrollo so-
cial que no se sometiera a su marco de control politico, aunque se tratara de
organizaciones que no recurrieran a estrategias de enfrentamiento politico.

La sociedad civil fue asf expropiada de su derecho de organizacién auté-
noma y de participacién directa en la definicién de los programas publicos
de desarrollo social. Y como consecuencia, el sisterna corporativo de desa-
rrollo social carecié durante muchos afios —y todavia hoy en gran medida—
de una conlraparte critica, auténoma, que permitiera identificar y disminuir
sus limites para atender las grandes desigualdades sociales. Limites deriva-
dos de sus mismas caracterislicas de integracién y crganizacién, pero que
también podemos encontrar, aunque de naturaleza muy distinta, en todas
las demaés formas de participacién comunitaria.

En el contexto del proceso de transformacién democratica de México,
este sistema de control corporativo y autoritario de la participacién comuni-
taria —segun algunos autores, de tipo “caciquil”—'° esta en franco declive,
porque durante los Gltimos quince anos ha sido bastante ineficaz para con-
tribuir a la disminucién de la desigualdad social, y porque no puede convivir
con las nuevas exigencias democratizadoras. Sin embargo, no es previsible
la cancelacién definitiva de toda forma de corporativismo en materia de
desarrollo social, y més atn, no la consideramos como recomendable. En
efecto, en numerosos espacios sociales, el fomento gubernamental de gru-
pos comunitarios puede constituir la Unica oferta viable de participacién y
colaboracion ciudadana en las tareas del desarrollo social, en especial cuan-

no contribuyé definitivamente a la estabilidad politica del pais. Cf. Centro para el Desarrollo Eco-
némico y Social de América Latina (Desal), Aportes para un programa de prormocién popular,
Santiago, Desal, 1964; Olga Mercado Villar, Patricio de la Puente Lafoy y Francisco Uribe-
Echevarria, La marginalidad wbana: origen, proceso y modo, Sanliago, Burnos Aires, Desal,
Ediciones Troquel, 1970; James Petras, Politica y fuerzas sociales en el deswrailo chileno, Argen-
tina, Amorrortu, 1971, pp. 208-213.

6 Wayne A. Cornelius, “El México contemporaneo: analisis estructural del caciquismo urbano”,
en Luis Unikel y Andrés Necochea (comnps.), Desarrollo wrbano y regional en América Latina,
México, Fondo de Cultura Econdémica, 1975, pp. 567-593.
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do no hay organizaciones civiles auténomas y con experiencia que |
realizar tales tareas. Mas aun, numerosas organizaciones vecinales,
han distinguido por una trayectoria importante de movilizacién soc
considerado como fundamental la presencia social y politica en eslg
cios de participacion oficial para fortalecer y multiplicar sus canal
gociacién de demandas, y repercutir en la orientacion de las pol
cas. Para ello, en muchos lugares han integrado planillas y han
programas con la finalidad de atraer las simpatias de los pobladores
las elecciones de representantes."’ 6

porativo y su sustitucién por nuevos programas gubernamentales ¢
gracién y participacién de las organizaciones vecinales que, com
publicamente con las demas opciones de participacién dentro de
de respeto a los derechos de asociacién auténoma, no reivindiqu
monopolio de legitimidad en el manejo de los recursos publicos.
corporativismo” semejante a las propuestas analiticas de Philippe C
tter,' que compita en un contexto democrético, en condiciones de g
por la canalizacién de recursos financieros, el desarrollo de proyec
integracion de la poblacion en sus ofertas organizativas. '

3.5 Estrategias de enfrentarniento popular y nuevos procesos de m
social

A las movilizaciones sociales en sus dos variantes: sistémicas (cog

rias) y no sistémicas (tradicionales), corresponde en maleria de

caracter publico. Como formas de participacién comunitaria de los
res, en su variante no sistémica, tuvieron una presencia importante
la consolidacion del esquemna autoritario-corporativo del Estado
en especial durante las revueltas inquilinarias de los anos veinte.

' De las ocho organizaciones ¢que investigamos, seis controlaban las asociaciones de
que son los drganos de colaboracidn vecinal corporativa reglamentados directament
bierno. Desde luego, para las organizaciones, su parlicipacion no significaba, de n
ra, perder su autonornia, pues solo constiluia una estralegia, entre olras, para el
sus objetlivos.

B Philippe (. Schruitter, Teoria del neocorporatismo, México, Universidad de Guada é::‘
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escenario politico durante los siguientes treinta afios, con algunas excepcio-
nes puntuales. Sin embargo, a partir de los anos setenta, asistimos a un re-
surgimiento bajo formas diferentes.

Los aportes de las movilizaciones vecinales son muy diversos, pero desta-
ca de manera especial su contribucién directa al cambio social: son estra-
tegias de participacién comunitaria orientadas a resolver necesidades basi-
cas, pero mediante la generaciéon de cambios en las estructuras sociales. Sin
embargo, ne son grupos politicos o una forma especial de partido politico,
pues no buscan el control de las funciones estatales. Su objetivo mas bien es
la politica entendida como intervencién en la organizacién “publica” de una
sociedad, en aquellos dmbitos y escenarios donde se definen las estrategias
basicas de atencién de las necesidades colectivas.

Desde esta perspectiva, como contribuyentes al cambio social y no sola-
mente a la solucion de necesidades puntuales, han influido en el declive del
modelo corporativo-autoritario de participacion comunitaria, porque éste
ha mostrado incapacidad para conjuntar, en una sola logica, las exigencias
de ordenamiento politico del Estado y las demandas que plantean los pobla-
dores para atender necesidades béasicas. Un modelo que al integrar solo
operativamente a la poblacién en las tareas del desarrollo social, imponer
criterios patrimonialistas en las actividades econdmicas y politicas, y obs-
taculizar la innovacién en materia de ideas v tecnologias, solo es-eficaz en
sociedades poco dinamicas, rurales. En suma, es un modelo de una socie-
dad tradicional.

Sin embargo, la realidad procedid de manera muy diferente. Durante la
segunda parte de la década de los sesenta y primera de los setenta, muchas
ciudades de México comenzaron a resentir los efectos de un ritmo de cre-
cimiento demografico acelerado (en el caso de la ciudad de México se cua-
druplicé la poblacién entre 1940 y 1970), v de caracter econdmico y cultural,
que dejo en evidencia la reducida cobertura de los mecanismos de integra-
cion corporativa del Estado, la pobreza cada vez mavor de las zonas periféri-
cas, la ausencia de espacios de participacion comunitaria independientes v
la inexistencia de instituciones de participacion politica de los individuos en
cuanto ciudadanos.

Se produjo asi una “presencia” masiva de pobladores en muchas ciuda-
des, que volvia caducos los mecanisinos tradicionales de interaccion politi-
ca, de integracién corporativa por parie del Estado. El peso politico de este
proceso aparecid como una auténtica “irrupcion de los asentarmientos irre-
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gulares en la vida publica” de la ciudad que, sin precedentes durante los ul-
timos 30 afos, no encontraron canales institucionales para resolver concer-
tadamente sus demandas. En el caso de la ciudad de México, la primera
gran movilizacién vecinal después de la solucién politica de Avila Camacho
fue entre los afios 1968 y 1971: el Movimiento Restaurador de Colonos de
Netzahualcéyotl (MRC). Fue ahf donde la conjuncién de un delerioro signifi-
cativo de los mecanismos de integracién politica, el surgimiento de un sec-
tor poblacional nuevo y numeroso en la ciudad, y la existencia de importan-
tes necesidades no satisfechas,'® originaron el inicio de una nueva etapa de
movilizacién vecinal, que hasta la fecha no ha terminado.

Junto al MRC, y especialmente en los afos posteriores, se han multipli-
cado las experiencias de movilizacién vecinal en el pais, entre los que han
destacado la Coordinadora Nacional del Movimiento Urbano Popular, el
Comité de Defensa Popular de Durango, el Frente Popular Tierra y Libertad,
la Unién de Colonias Populares, la Coordinadora Unica de Damnificados, la
Unién Popular Revolucionaria Emiliano Zapata, la Asamblea de Barrios,
la Alianza para la Integracién Vecinal, etcétera. Partiendo de demandas co-
tidianas circunscritas a los espacios de residencia de los sectores populares,
y al aglutinar cada una de ellas numerosas organizaciones de distintas co-
lonias, han perseguido replantear los vinculos que guardan con el sistema
politico. Empero, a diferencia de las movilizaciones inquilinarias de los afos
veinte (que se enmarcaban en un contexto politico no estructurado), el
avance de las organizaciones ha contribuido a la redefinicién progresiva
—todavia no terminada—, de las estrategias publicas dominantes en mate-
ria de desarrollo social, lo cual revirtié el control autoritario-corporativo de
los pobladores.

Las movilizaciones vecinales son as{ parte de una movilizacién mayor que
rebasa los limites de los espacios de residencia y envuelven a un seclor
numeroso de la poblacién del pais: la transformacién del sistema politico
mexicano hacia un régimen ciudadano.” Pero este tipo de estrategias de so-
lucién de necesidades y preserntacion de demandas son, simultineamente,
causa y efecto de la transformacién. En cuanto causa, las movilizaciones de
las organizaciones vecinales intervienen en el cambio de los enfoques do-
minantes del desarrollo social, de! combate a la desigualdad social y de la
atencién a las necesidades bésicas y fundamentales. Sin embargo, como

'® Mario Bassols y Alejandro Méndez, “Proceso de urbanizacién y movilizacion popular en ciudad
Netzahualcoyotl”, México, tesis de licenciatura, UNAM, 1981, pp. 243-252.

® Dario Restrepo, “La reforma del Estado entre el régimen politico y la reestructuracion del ca-
pital”, Estudios Politicos, nim. 3, 1990, pp. 83-104.
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efecto del mismo proceso, las movilizaciones vecinales modifican también
sus estrategias de accién en la medida en que avanza el proceso de cambio
sociopolitico. Desde esta perspectiva, sus caracteristicas iniciales (cuando
comienza el ciclo de transformacién democréatica) son muy diferentes al
compararlas con fases mas avanzadas.

Si tipificamos estos procesos de variacién de las estrategias de moviliza-
cién de las organizaciones vecinales, tendriamos lo siguiente (véase cuadro 4):

CUADRO 4
PROCESOS DE MOVILIZACION DE LAS ORGANIZACIONES VECINALES
Y SUS ENFOQUES SOBRE EL DESARROLLO SOCIAL

Tipo de movilizacién vecinal

NO SISTEMICA SISTEMICA
ACTIVIDAD (movilizaciones (movilizaciones
tradicionales) cogestionarias)
1. Tipo de demanda. De caracter econdmico y  De carcter econdmico,
politico. politico y cultural.
2. Fuente de la legitimidad de las  Ideologias sociopoliticas Derechos universales
demandas ‘
3. Participacién de la poblacion  Fundamental Fundamental
en la definicién de las estrate-
gias y contenidos de los pro-
gramas de asistencia, promo-
cién y desarrollo social.
4.  Participacién en la adminis-  Fundamental Fundamental
tracién y operacién de los pro-
gramas.
5. Utilizacion de estrategias de  Fundamental No necesita
presitn para la consecucién de
demandas.
6.  Vinculacién con partidos y  Estratégica Concertada, coyuntural y
movimientos politicos. critica
7.  Vinculaciéon con organismos — Fundamental Fundamental
civiles semejantes.
8. Caricter de la vinculacién con  Centralizada Descentralizada
organizaciones civiles seme-
jantes.
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9. Vinculacién con otro tipo de  No necesaria Fundamental
organizaciones civiles

10. Tipo de relacién con las de-  Circunstancial Mediante acuerdos y con-
pendencias gubernamentales. venios

11. Tipo de relacion con organiza-  No necesaria Fundamental

ciones privadas de apoyo, na-
cionales o internacionales.

12.  Percepcién del cambio social. Radical Progresivo
13. Relacion entre las bases y los  Subordinacion de las de-  Subordinacion de las es-
cuadros dirigentes. mandas de corto plazo a la  trategias de cambio social
estrategia de cambio social a la solucién de deman-
das de corto plazo
14.  Relacién entre las bases y los  Subordinada De participacion horizon-
cuadros dirigentes tal. Formas de democra-
cia direcia
15.  Tipes de liderazgo Patrimonialista o autorita-  Patrimonialista o de re-
rios presentacién democratica
16. Concepcién sobre la demo-  Critica De méaxima importancia

cracia

a) Movilizaciones vecinales no sistémicas (movilizaciones tradicionales)

Este tipo de organizaciones vecinales, que desarrollaban un fuerte contenido
contestatario contra el orden social, fue significativo durante las fases inicia-
les del ciclo de transformacién politica que actualmente esta atravesando
nuestro pais. Las acciones que realizaban, sus demandas y lenguaje, busca-
ban desempeniar un claro papel de grupos de presién y enfrentamiento res-
pecto de las élites econémicas y politicas no sélo de la regién donde se des-
arrollaban, sino del gobierno federal.

Nombres de organizaciones vecinales como la colonia “Rubén Jaramillo”
de Cuernavaca, “Francisco Villa” y el “Comité de Defensa Popular de Chi-
huahua”, “Topo Chico del Frente Popular Tierra y Libertad de Monterrey”,
son casos representativos de este tipo de movilizacién vecinal que tuvo pre-
sencia importante en el panorama urbano a finales de los anos sesenta y
primera mitad de los setenta. Igualmente podemos incluir una parte impor-
tante de la historia de la Coordinadora Nacional del Movimiento Urbano Po-
pular, que aglutiné por primera vez en México a numerosas organizaciones
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vecinales de este tipo provenientes de diversos lugares del palis, en especial
durante los anios 1980 a 1983, como otras experiencias de cobertura regional
mas reducida,

Esta forma de movilizacidn de las organizaciones vecinales, hoy bastante
mas escasa, desde luego surgia para resolver necesidades bdasicas relacio-
nadas con la falta de bienes y servicios colectivos. Sin embargo, no se redu-
cia a estos objetivos. Sus estrategias de organizacién y presentacién de de-
mandas alribuian mayor importancia al despliegue de acciones de presiény
enfrentamiento respecto de los aparatos gubernamentales, con repercusio-
nes claramente politicas. Desde esta perspectiva, la semejanza con las viejas
organizaciones inquilinarias de la década de los veinte era importante.

Para estas organizaciones, el hincapié en las estrategias de enfrentamien-
to y presion cbedecia a una particular interpretacion del funcionamiento de
la sociedad y del Estado en particular. La sociedad era concebida como una
relacion entre intereses contrastantes e irreconciliables, los propios de las
clases populares y los de las élites politicas y econdmicas. En consecuencia,
el Estado no tenia ninguna funcién publica de generacién de condiciones
minimas para la convivencia de los diversos grupos de la sociedad, sino que
era interpretado como un aparato orientado preferentemente por los intere-
ses de las clases dominantes.

A partir de esta interpretacion, la propuesta del cambio social debia pasar
por la sustitucioén radical del Estado, aunque no necesariamente por la via
violenta. Estrategias de accién como contienda elecloral, cambio de la legis-
lacion y organos electorales, democratizacién politica, ocupacién progresiva
de puestos y cargos publicos, pluralismo ideolégico, etcétera, no entraban
definitivamente entre sus prioridades. Para ellos eran manifestaciones de un
sistema de dominacién que pretendia cooptar y anular sus demandas fun-
damentales y sus objetivos de resolver los problemas de fondo.

Sus caracteristicas internas de funcionamiento eran un reflejo de la per-
cepcidn que tenian de la sociedad y del Estado: para fortalecer la capacidad
de movilizacidn y convocatoria de la organizacién, en un contexto altamente
problematico, trabajaban bajo esquernas centralizados y disciplinados de
poder, de relacion entre los cuadros dirigentes v las bases, donde si bien
hablaban una y otra vez de la preeminencia organizativa de las asambleas
generales de los pobladores, recurrian consuetudinariamente a mecanismos
coercitivos para hacer prevalecer los acuerdos coleclivos, esquema que re-
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flejaba en la practica la sujecién del individuo particular a la colectividad y el
poco peso de los ideales democréticos en sus propuestas de cambio social.

Pero estos enfoques no eran de ninguna manera gratuitos, el resultado
simple de una determinada visién de la sociedad y del Estado. Eran también
la contraparte popular y de los movimientos politicos de oposicién que se
desarrollaba ante un Estado con fuerte orientacién autoritaria-corporativa.
Eran un actor dentro de una sociedad con una marcada desigualdad, y con
un sistema politico excluyente de la oposicién, sin canales democréticos de
participacién, con un partido oficial que monopolizaba totalmente las ins-
tancias representativas del gobierno y las politicas publicas de desarrollo
social. En este contexto, un grupo de la sociedad mexicana consideré que
no quedaba otro camino para cambiar al sistema que la via del enfrenta-
miento y la presién colectiva.

Las respuestas gubernamentales, desde luego, también correspondian al
contexto politico dominante: abundaban los actos represivos, la intimidacién
de los dirigentes y de los pobladores que se afiliaban con ellos, la descalifi-
cacion verbal, las estrategias para cooptar y desmovilizar, etcétera, estrate-
gias que reflejaban la incapacidad del sistema para darle lugar a procesos
independientes de participacién comunitaria.

Sin embargo, este tipo de movilizaciones vecinales iniciales (junto con
olros actores colectivos), influyeron en el inicio del ciclo —largo ciclo— de
cambio del sistema politico, y en la medida en que éste ha ido avanzando,
sus concepciones y estrategias del cambio social también han ido variando.
Asistimos actualmente al desarrollo de un nuevo tipo de movilizacién de las
organizaciones vecinales, de tipo sistémico, llamada “cogestionaria” por al-
gunos investigadores,” que sin abandonar sus ideales de cambio social, de
mejoramiento de las condiciones de vida de los sectores populares urbanos,
valoran de manera especial la utilizacién de espacios y estrategias demo-
craticos de lucha y reivindicacién. Y, en consecuencia, sus concepciones so-
bre la naturaleza de sus interlocutores, la relacion con otras organizaciones
semejantes y la articulacion dirigentes-bases sociales, ha cambiado sustan-
cialmente.

*! René Coulomb y Maria Emilia Herrasti Aguirre, “Espacios y actores sociales de la cogestion ur-
bana en la Ciudad de México”, en René Coulomb y Emilio Duhau (coords.), Dindrnica urbana y
procesos sociopoliticos, México, UAM-A, Cenvi, 1993, pp. 357-378. Juan Manuel Ramirez Séiz, La
vivienda popular y sus actores, Puebla, Red de Investigacién Urbana-CISMOS, 1993, pp. 13-48;
Martha Schteingart, “Aspectos tedricos y practicas de la cogestion urbana”, Sociolégica, nam. 12,
UAM-Azcapotzalco, pp. 113-128.
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b) Las nuevas movilizaciones vecinales (cogestién urbana)

Los terremotos de septiembre de 1985 en la ciudad de México marcan un
momento fundamental en el cambio de las estrategias de movilizacién so-
cial de las organizaciones vecinales, y las respuestas gubernamentales ante
ellas marcan el inicio de un cambio de las estrategias no sistémicas a las
estrategias sistémicas. En efeclo, la gravedad de los problemas por resolver,
la amplitud de la poblacién en el caso, la cantidad de organizaciones de
damnificados y grupos solidarios que intervinieron,” la incapacidad guber-
namental de resolver el problema de la vivienda mediante los canales insti-
tucionales tradicionales, y un entormno de opinién ptblica nacional e interna-
cional favorable para resolver las necesidades sociales, presionaron para
replantear sustancialmente, por primera vez en la historia reciente de Méxi-
co, los términos de la relacién entre sociedad civil y gobiermo en las tareas
del desarrollo social. El gobierno mexicano reconocié, de manera publica y
abierta, y quiza por primera ocasién, el derecho de participacién de organi-
zaciones comunitarias y civiles auténomas. Se firmaron asi dos acuerdos
histéricos, uno el 20 de marzo de 1986 y otro el siguiente 13 de mayo, en los
cuales el término “concertacién social” se introdujo en el lenguaje politico
de México.”

La concertacién social fue un punto intermedio de negociacién, donde el
gobierno reconocié el caracter plural de los actores colectivos que partici-
paban en las tareas de reconstruccién, y las organizaciones civiies y popula-
res aceptaron moderar diversos planteamientos originales para lograr una
coordinacién con las dependencias gubernamentales que permitiera sacar
adelante los trabajos.

Pero llegar a esta posicién de negociacién, que permitia recuperar el pro-
tagonismo civil en materia de desarrollo social y mantener sustancialmente
el apoyo financiero, politico y técnico gubernamentales, no fue tarea facil. En
efecto, en una primera fase después de los sismos, que duré mas o menos
seis meses, las posiciones entre las organizaciones vecinales independientes
y el gobierno eran claramente contrastantes. Las primeras buscaban estruc-

Zp apoyo de este tipo de grupos, a veces conocidos como “Organizaciones No Gubernamenta-
les”, ha sido fundamental en la construccién del nuevo perfil de las movilizaciones vecinales en
México, corno también lo ha sido en otros paises de América Latina. C7. Thomas Carroll, Denise
Humphreys y Martin J. Scurrah, “Organizaciones de apoyo a grupos de base en el Per)”, Socia-
lisrmo y Participacion, nGm. 50, 1990, p. 42.

# Para un analisis en detalle de este proceso, of. Fernando Pliego Carrasco, Hacia una sociologia
de los desastres urbanos, México, 1IS-UNAM, 1994, pp. 143-186.
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turar los trabajos de emergencia y reconstruccién sin la concurrencia de los
organismos oficiales. Emprendieron asi la tarea de establecer relaciones con
grupos nacionales e internacionales especializados en apoyar programas de
asistencia, promocién y desarrollo. Con ello, querian allegarse recursos para
enfrentar los problemas de manera totalmente independiente, definiendo
por ellas mismas las diversas caracteristicas y etapas de los programas.

En contraparte, el enfoque gubernamental sobre los programas de re-
construccién de las viviendas de los sectores populares estaba condicionado
por su utilizacién para fines de reforzamiento de las organizaciones corpora-
tivas del partido oficial. La acciones que se realizaban se convertfan asi en
actos claramente proselitistas, donde la ayuda estaba condicionada a la afi-
liacién corporativa de los damnificados y era acompariada de obstaculos
sistematicos a quienes no trabajaran en esa linea.

Sin embargo, la gravedad de los problemas requerfa un replanteamiento
sustancial de los términos ae la relacién. Por una parte, la sociedad civil or-
ganizada de manera auténoma no lenia, pese a sus intenciones, los recursos
necesarios para enfrentar el costo de la reconstruccion; solo podia realizar
actividades puntuales. Por otra parte, sus programas estaban ocasionando
un importante efecto deslegitimador del gobierno: eran propuestas muy
superiores en términos del disefio de viviendas, mecanismos de financia-
miento, criterios de asignacién, etcétera. En consecuencia, si bien eran nu-
méricamente reducidos en relacién con las necesidades existentes, tuvieron
criticas repercusiones en uno de los principales soportes del Estado mexica-
no posrevolucionario: el control central y corporativo del desarrollo social.
En sus limitados recursos, la sociedad civil aulénoma mostraba mayor ca-
pacidad de trabajo y de atencién a las necesidades.

Sin embargo, la exigencia de cambio no sélo vino de las organizaciones
civiles auténomas y del efecto que generaron en los aparatos gubernamenta-
les, también partié de estos tltimos: hubo un importante distanciamiento
entre algunos sectores politicos que lo componen por la diferente forma de
evaluar los problemas y articular las soluciones, donde los grupos con orien-
tacién mas moderna y civilista pudieron imponerse, en este caso concreto, a
los intereses tradicionales de los grupos corporativos.™

# Theda Skocpol ha subrayado la primacia de este tipo de problemas (internos a la organizacion
del aparato estatal), en la generacion de los procesos de cambio social —en especial en las revo-
luciones sociales— y considera como posterior la organizacion auténoma de los grupos y clases
dominadas. En el marco de una estralegia de transiciaon democratica, la vision que estamos ma-
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Ante este panorama, crecié la exigencia de llegar a una negociacién que
permitiera la coordinacién entre las partes en conflicto, en especial porque
se habia llegado a un nivel de tensiones donde practicamente se detuvieron
los trabajos de reconstruccién de ambos bandos. Por parte del gobierno, se
procedié asi a prescindir de los allos funcionarios que habfan estado mane-
jando los trabajos de reconstruccién de manera corporativa y autoritaria; y
desde la sociedad civil, adquirieron preeminencia las voces que llamaban a
una superacién de las estrategias centradas en el enfrentamiento. En la
conjuncién de estos dos procesos, se firmaron los mencionados convenios
de concertacién para los trabajos de reconstruccién. La sociedad civil recu-
peraba, en un problema especifico, el reconocimiento gubernamental de su
derecho de intervenir de manera definitoria en el desarrollo social.

El concepto de “concertacién social” ha perdido actualmente su significa-
do tan importante; se ha utilizado para encubrir acuerdos cupulares entre
élites politicas y econdmicas. Sin embargo, en su versién inicial, expresa el
advenimiento paulatino en México de una nueva visién poscorporativista del
desarrollo social que, con altibajos, se ha ido expandiendo progresivamente
en la sociedad nacional. Es un nuevo enfoque plural, donde las tareas de
conciliar el desarrollo econémico con el combate a la desigualdad social y a
la pobreza se considera resultado de la intervencién de muy diversas estra-
tegias de participacién comunitaria, y no el monopolio de los organismos
corporativos del partido oficial.

Este proceso de cambio, cuya terminacién puede durar todavia bastantes
anos, entrafa la creacién progresiva de un marco juridico y de una costum-
bre politica que regulen, bajo principios de derecho universal, la participa-
cién de las diferentes modalidades de trabajo y accién donde el corporali-
vismo autoritario desaparezca y asuma nuevas formas competitivas, que no
demanden el monopolio de los recursos y las afiliaciones, y donde las otras
estrategias de participacién comunitaria encuentren legitimidad y soporte
para su expansién y desarrollo aulénomos.

En el caso de las movilizaciones vecinales que participan en este proceso
de transformacién, como sus actores y criaturas, observamos un replan-
teamiento profundo de las estrategias de accién que tenian las primeras
versiones orientadas al enfrentamiento sociopolitico. En primer lugar, si bien
no abandonan de ninguna manera su concepcién de la necesidad de un

nejando supone méas bien una interconexién y reforzamiento de ambas dindmicas (cf. States &
Social Revolutions, Cambridge, Cambridge University Press, 1993, pp. 47-51}.
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cambio radical de la sociedad, en especial de los sistemas de distribucién
de la riqueza, conciben este proceso como una cuestién enlazada sustanti-
vamente a la lucha por la democracia.” Ya no es percibida como una argu-
cia del Estado, de sus “aparatos de dominacién”, para lograr legitimidad, y
que se reducirfa simplemente a la competencia electoral. La democracia
mas bien es vista como un proceso de autopromocién colectiva, una estra-
tegia educativa orientada a la intervencién cada vez méas considerable de la
poblacién para defirir las decisiones ptiblicas que les afectan. No se reduce
a un instrumento para fines diversos, sino que en s misma entrafia un valor
cultural sustantivo.”

En segundo lugar, estas nuevas movilizaciones articulan sustancialmente
sus propuestas de cambio social de largo plazo con la atencién de necesi-
dades muy concretas.” No hipotecan asi el presente por un futuro que sélo
existe como ideal. Al contrario, para ellas, el futuro tiene capacidad de gene-
rar historia en la medida en que las propuestas anheladas pueden generar
opciones viables en el presente. Si se habla de una futura sociedad sin do-
minacién, se pone de relieve asf, desde ahora, la necesidad de trabajar con
esquemas horizontales, descentralizados y respetuosos de la individualidad
de los participantes. Si se habla de una futura sociedad pacifica y reconcilia-
da, se rescata el valor de las negociaciones y de los consensos para satisfa-
cer demandas. Si se habla de una futura sociedad cogestiva y consciente, se
tiene alta estima por el cambio desde hoy, pero libre de coacciones, de las
pautas culturales y valorativas de los individuos. Todas las demas promesas
futuras que no puedan ser vivenciadas desde el presente, se convierten en
meras promesas vanas e infrascendentes.

 Situacién semejante a la de Peri, donde las demandas democraticas marcan en gran medida
el perfil de las nuevas organizaciones de pobladores a partir de los Gltimos anos de la década de
ios setenta, con las reformas municipales. Cf. Luis A. Chirinos S., “Gobierno local y participacion
vecinal: el caso de Lima metropolitana”, Socialismo y participacién, nim. 36, 1986, p. 5.

% José Carlos Fajardo llama “vision desasrollanle” a este enfoque de la democracia y lo contra-
pone a la visién instrumentalista de autores como Schumpeter, Lipset,-Lenin y Booth, entre otros
(cf. “Teoria de la participacién politica: un andlisis conceptual”, Socialismo y Participacién, nim.
16, 1981, pp. 58 ss.).

%7 Caracteristica central de lo que hemos definido en este trabajo como “movimiento social”, es
precisamente esa articulacion entre la satisfacciéon de necesidades cotidianas y los procesos de
cambio social de tipe estructural. Vision muy diferente de la sostenida por autores como Enzo
Faletto (“Movimientos sociales en la democracia”, Nueva Sociedad, nim. 91, 1987, pp. 141-147),
que hacen hincapié en el primer eslabon en la definicion de los movimientos sociales, y a partir
de él plantean sus dudas y cuestionamientos.
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Su concepcién del cambio estructural de la sociedad abandona las ideas
vanguardistas que distinguieron tradicionalmente a la vieja izquierda, en
México y América Latina. Ya no se consideran actores que monopolizarian
una especie de liderazgo de los procesos de cambio social. Mas bien su au-
lopercepcién los limita, los ubica como un actor importante, pero junto con
otros muchos, en la realizacién de esos proyectos. Y dentro de ese conjunto,
a menudo interpretan su contribucién como un aporte de lo “popular”,”
desde el “pueblo”, a la construccién del nuevo proyecto de sociedad.

Estas nuevas organizaciones no abandonan la utilizacién de métodos de
presién y, en su caso, actividades que significan resistencia civil ante las
autoridades. Sin embargo, este tipo de acciones ya no es visto como Gnico y
central® porque reconocen la primacfa, importancia y viabilidad de una es-
trategia de promocién comunitaria y cambio social que busca regular por
vias democréticas la accién del gobierno y de las élites econémicas para
someterlas a los imperativos de los derechos humanos, visién diferente de
las estructuras de poder politico y econémico que, sin desconocer o des-
estimar los sistemas de desigualdad e injusticia que producen, les permite
gestionar apoyos financieros y logisticos de instituciones publicas y empre-
sariales, como demandar voz y voto en la definicién y operacién de los pro-
gramas gubernamentales, sin que esto entrarie de ninguna manera cancelar
su autonomia organizativa y politica.”

Desde esta perspectiva, las nuevas formas de movilizacién cogestionaria
privilegian la multiplicacién de los vinculos de apoyo, y son parte de una red
nacional e internacional cada vez mayor® que articula la solucién de las ne-
cesidades y problemas basicos de la poblacién a una tematica més radical:

 Esto lo vemos, igualmente, en el caso de las nuevas organizaciones de pobladores en Chile. CT.
Kenneth Aman, “Introduction: Placing Chile’s Popular Cultural in Context”, en Kenneth Aman y
Cristian Parker, Popular Culture in Chile. Resistance and Survival, Colorado, Westview Press,
Inc., 1991, pp. 1-10.

® Proceso semejante se puede observar en Chile, incluso antes de la salida del dictador Augusto
Pinochet. Cf. Guillermo Campero, Entre la sobrevivencia y la accidn politica (las organizaciones
de pobladores en Santiago), Santiago, Ediciones [LET, 1987, pp. 202 ss.

% René Coulomb y Marfa Emilia Herrasti Aguirre, “Espacios y aclores sociales de la cogestion ur-
bana en la Ciudad de México", en René Coulomb y Emilio Duhau (coords.), Dindmica urbana y
procesos sociopoliticos, op. cit., pp. 359 y 366-367; Juan Manuel Ramirez Siiz, La vivienda popular
y sus aclores, op. cit., pp. 13, 18-21, 43-48.

2 Rodrigo Egana, Consuelo Undurraga y Sergio Gomez, “Desalios para las organizaciones de
cooperacién internacional y las ONGs chilenas”, Socialistno y Participacién, nim. 48, 1989, pp. 63-
81.
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la dignidad de la persona, sus derechos humanos, por encima de las ide
logfas y planteamientos sociopoliticos, sean neoliberales, socialistas, con
nistas, étnicos, religiosos o de cualquier otro tipo.
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